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Fine moderne Einkaufs-, Marketing-,
Vertriebs- und Servicegemeinschaft.

Den Kern der Biiroring Unternehmensgruppe, bestehend aus der
Biiroring eG und der Biiro Forum AG, bildet ein Zusammenschluss von
etwa 500 unabhéngigen Burofachhdandlern. Etwa 330 Mitglieder der
Un’remehmensgruppe sind zug|eich Teilhaber und Geschdﬂspcrfner der
Buroring eG. Mi’rgheder der UnTernehmensgruppe greifen unter voller
thrung ihrer unternehmerischen Freiheiten auf sinnvoll verbundene
LeisTungsbous’reine zZur Férderung des Absatzes und zur Optimierung
der Prozesse zurtick.

Dabei stehen die S’rdrkung der wirtschaftlichen Vorteile der Mi’rgheder
durch die BUnde|ung des Einkaufsvolumens und der Aufbau gemein-
schaftlicher Services zur Nutzung im \/ordergrund.

Jorg Schaefers Ingo Dewitz




40 JAHRE BURORING

Begleiten Sie uns auf einer Reise durch die Zeit -

erinnern Sie sich an Bekanntes, entdecken Sie Neues und vielleicht sogar sich selbst.



1976 - 2016
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Griindungsmitglieder

« Johann Berger, Koln

Im Frihjohr 1975 trafen sich 6 Branchen- + K-H. Broermann, Hagen

» Peter C| K|
kollegen zu einem Gespréich in der Handels- efer Claassen, Kleve

« Jirgen Dammann, Wesel

« H. Esser, Kall

« Manfred Fritz, Cosfrop—Rauxd

- Wolfgang Jakobs, Bonn

« Heinz Dieter Klosterknecht, Monheim

* Joachim Landen, Bochum

kammer Duisburg. Aus diesem Zusammen-
treffen bildete sich ein Erfa-Kreis, der sich jede
Woche im Haus Kronenthal in Ratingen zum
Encohrungsous’rousch traf.

Am 21. Oktober 1976 fand anlaBlich der
Orgatec in Ksln die Griindungsversammlung
statt. Etwa 70 Interessenten nahmen an der

Versammlung teil und 17 entschlossen sich

Mitglied im BURORING zu werden.

Haus Kronenthal in Ratingen

40 JAHRE BURORING A Zicklblicke

- F. Giinter Massenberg, Hilden

» Joachim Reich, Schwabisch Gmiind
« Dieter Reising, Duisburg

« Horst Rieck, Leverkusen

» Bodo Rosenberger, Essen

« Heinz Josef Stein, Oberhausen

- Robert Westphal, lbbenbtiren

« Heinrich Winnebald, Krefeld
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Getreu diesem Motto eines unbekannten Verfassers trafen sich auf Einladung des Einzel-
handlers F. Guinter Massenberg im Frihjohr 1975 sieben Branchenkollegen zu einem
Gesprdch in der Handelskammer Duisburg, Anlass waren die in dieser Zeit harten Wett-
bewerbsbedingungen auf Grund von Konzentrationen in Industrie und Handel sowie der
bescHeunigTe Fortschritt in der Tec|fmo|ogie. Schon frih hatte man erkannt, dass eine
Losung dieser Herausforderungen nur durch gemeinsames Handeln, nur durch ein
kooperoﬂves Miteinander und nur durch solidarisches Geschdaftsverhalten fiir den Einzel-
handel gemeistert werden konnte.

Mit dieser Erkenntnis war der erste Grundstein fiir einen em(o|greichen Erfa-Kreis ge|eg+.
Doch nicht nur der verbale Erfohrungsousmusch bildete den Mih‘e|punk+ der von nun an

wochentlichen Treffen, sondern auch die ersten Geschéfte untereinander wurden getafigt.

Auf diese Weise konnte jeder von den gunstigen Einkaufskonditionen der anderen profi—
tieren und die zentralen Vorteile der \/o|umenb(jno|e|ung wurden sichtbar. Die Grund|oge
fir die Gr(jndung einer Einkoufskooperoﬂon war damit geschoﬁen. Schnell wurde man
sich auch tber die Unternehmensform und den Namen einig und so fand am

21. Oktober 1976 die offizielle Griindungsversammlung der BURORING eG in Ksln
staft.

Im Jahr 2016 feiert die BURORING eG bereits ihr 40-jshriges Bestehen.

Nur durch lhren beherzten Einsatz und thr unermudliches Engagement konnte unsere
Genossenschaft zu dem werden, was Sie heute ist: der kompetente, starke und zugleich
familidre Partner des mittelsténdischen Fachhandels in Deutschland.

1976
Im Frihjahr freffen sich sieben Branchenkollegen, die Herren Dammann, Jacobs, Kloster-
knecht, Massenberg, Reising, Stein und Winnebald, zu einem ersten Gesprach. Hieraus

entsteht zundichst eine ERFA-Gruppe und am 21. Oktober wird die BURORING eG ge-

grindet. Von etwa 70 Interessenten entschlieBen sich 17 bereits im Rahmen der
Grt’jndungsversomm|ung Zu einer MiTghedschof’r.

1977

Am 20.01. findet in Ksln im Haus des Handwerks die erste BURORING Einkaufs-
tagung statt. Am O7.10. treffen sich die Mitglieder zur ersten Jahrestagung mit ange-
schlossener Muster-Einkaufs-Ausstellung in Dusseldorf. Zum Jahresende z&hlt der

BURORING bereits 49 Mitglieder.

1978

Aus Platzgriinden erfolgt der Umzug in die Hildener Humboldstra3e. Auf der Jahres-
hauptversammlung in Schlangenbad im Taunus wird die Farbe braun fiir die Eigenauf-
mochung fesfge|eg#

1979
Das technische Zeitalter erhalt Einzug beim BURORING. Die Buchhaltung wird von

manueller auf elektronische Dofenemcossung umgesfe”t
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Grfoly hat eine (Fedchichte. ..

Jede Vision beginnt mit einer gedanklichen Reise. Jeder Erfolg mit der praktischen Umsetzung.

(Verfasser unbekannt)

1980
Zum Ende des Johres hat der BURORING bereits 83 Mitglieder. Herr Winnebald, ein

Mann der ersten Stunde scheidet aus persénlichen Griinden aus dem Vorstand aus.

1981

Auf Grund einiger Insolvenzen von Mifghedsﬁrmen wird im Rahmen einer auf3erordent-
lichen Genero|versamm|ung beschlossen, Kredi#emschrdnkungen foir Mi‘rgheder einzu-
fuhren.

1982
Der Wettbewerb wird hérter, doch die Genossenschaft behauptet ihren Stellenwert
gegentiber Versandunternehmen, Warenhédusern und Verbrauchermdrkten. Der

BURORING weichst weiter.
1983

Die interne Kommunikation wird komplett auf BTX umgestellt

1984
Griindungsmitglied Herr Reising beendet seine Vorstandstatigkeit auf eigenen Wunsch.

1985

Die neuen Geschéftsraume in der Hans-Sachs-Straf3e in Hilden werden bezogen.

1986

Der BURORING hat sich zu einem erfolgreichen Unternehmen mit 173 Mitgliedern und
einem Jahresumsatz von 69,9 Mio. DM entwickelt. F. Giinter Massenberg scheidet als
aktives Vorstandsmitglied aus. Die Generalversammlung ernennt den Griinder und
Initiator der Genossenschaft zum Ehrenvorsitzenden.

1987

Die Eigenmarke wird forciert. Nach dem Tischrechner in BURORING-Eigen-
aufmachung folgen nun weitere PBS-Artikel.

1988
Das 200. Mitglied wird aufgenommen. Zudem verzeichnet die BURORING eG mit

26,8 Prozent den hochsten Umsatzzuwachs seit Griindung.

1989

Nach nur dreimonatiger Umbauzeit wird im Oktober die neue BURORING-Zentrale in
Haan bezogen. Zeitgleich wird die neue EDV-Anlage in Betrieb genommen. Im
Rahmen eines neuen Corporate Designs wird das Unternehmensleitbild tberarbeitet und
das heute immer noch aktuelle schwarz-rote Logo eingefihrt.

1990

Mit einer Steigerung um 32,1 Prozent auf 189,3 Mio. DM wird ein erneuter Umsatz-
rekord erzielt. Alleine aus den neuen Bundesléndern kénnen 60 MiTg|ieo|er gewonnen
werden, hinzu kommen weitere Mi’rg\iedscho{’ren aus den alten Bundeslandern.



1991
Umsatzzuwachs von 44 Prozent! Differenziertes Marketing steht im Vordergrund der ab-
satzférdernden MaBBnahmen. Mit Hilfe der BURORING eG kann der Fachhandler

seine Zie|gruppen nun noch individueller Onsprechen,

1992

Der Erfolgt halt an. Das steigende Arbeitsvolumen kann nur mit Hilfe zusatzlicher Mitar-
beiter bewc’j\ﬁgf werden. Hierfiir wird ein Logerobschniﬁ im ersten Stock des Gebdudes
zu Birordumen umgebaut. Erstmals erscheint der Lagersortimentskatalog, der Fach-
handlern und Endkunden einen Uberblick tuber die gesamte Produktvielfalt bietet.

1993
Ein schwieriges Jahr fiir die Birowirtschaft. Erstmalig muss auch der BURORING einen
Umsatzverlust hinnehmen. Die Verringerung um O,8 Prozent liegt jedoch deutlich unter

den Verlusten der Branche. Die Pilotphase von EDloffice, das vom BBW initiierte EDV-

Projeld fur die Burowirtschaft, wird erfo|greich obgescHossen.

1994

Mit Roswitha Heemeyer wird erstmals in der Geschichte eine Frau in den BURORING-
Aufsichtsrat gewdhlt. Die Lagerkapazitéten in Haan sind ausgeschopft. Daher wird ab
August ein zusatzliches Hochregallager mit tiber 2.500 gm Lagerflache und 3.200
Palettenplétzen angemietet. Mit Hilfe der EDV-gesteuerten Auftragsabwicklung werden
Waren jetzt innerhalb von nur 24 Stunden ausgeliefert.

1995
Um die Am(orderungen der Fachhandler zu definieren und neue Ideen zu entwickeln,
werden aus den Reihen der Mifgheder insgesamt siecben Arbeitskreise gebi|o|et Die er-

folgreiche Entwicklung der BURORING eG beruht auf dem Engagement und der
aktiven Mitarbeit aller Befei\igfen.

1996

Die BURORING Eigenmarke erhélt ein neues Design in den signalstarken Farben rot
und wei3. Ab August ist der BURORING unter www.bueroring.de im Internet préisent.
Mit Ingrid von Prey3 wird im September die erste Frau in den Vorstand berufen. Um den
Mitgliedern ein Werbemittel fiir einen wachstumstrachtigen Markt an die Hand zu
geben, erscheint im Oktober die Erstauflage des EDV-Zubehérkatalogs.

1997

Die Biroring Marketing Center GmbH (BMC) wird als 100-prozentige Tochtergesell-
schaft der BURORING eG gegriindet. Zudem wird ein Changing-Prozess zur Unter-
nehmensopﬂmierung einge\eifef. Die erfo|gs— und mitarbeiterorientierte
Unfemehmensgesfoﬁung ist eine Wichﬂge Maf3nahme zur Erhéhung der Wettbewerbs-
{dhigkeif. Parallel beginrﬁ die Sanierung und Modemisierung der Raumlichkeiten in
Haan. Ab sofort steht den Mifghedem zudem ein erweiterfes Serviceongebof zur
Verfligung.

1998

Die UmbaumaBnahmen der BURORING-Zentrale werden abgeschlossen und im
Oktober mit einem Tag der offenen Tur gefeiert Im Anschluss starten im November die
Bauarbeiten fiir ein neues Lager direkt an der Zentrale. Am 1. Sepfember wird der
Online-Shop fiir Mitglieder in Betrieb genommen.

1999
Das umsatzabhdngige Bonussystem fir Mitglieder wird eingeftihrt. In der Rubrik , Inter-

netauftritt der Kooperationen” (Studie von boss und Baumgarten & Partner) wird der
BURORING Testsieger. Das neue Zentrallager wird im Oktober eingeweiht. Ab
November haben Mitglieder die Maglichkeit, sich einen individuellen Endkundenshop
einrichten zu lassen.

2000

Die Zugriffszahlen auf die BURORING Website und den Onlineshop nehmen kontinu-
ierlich zu. Am 24. Februar erfolgt die 10.000 Onlineshop-Bestellung. Das BURORING
Diensﬂeisfungspokef wird um neue Leisfungsbousfeine erweitert. Um in homogenen
Arbeitsgruppen effizienter zu arbeiten, werden die ERFA-Gruppen neu strukturiert.

2001

Das enorme Wachstum und die Kooperation mit der Prisma machen eine neue kauf-
mdénnische Software notwendig. Das neue SAP-System startet in den Echtbetrieb. Ab
O1. Marz erfolgt die Endkundenbelieferung in Anbriichen. Um eine optimale Mitglieder-
befreuung gewdhr|eis+en zu kénnen wird der Personalstamm ou{geerock‘r‘ Die jetzt schon
umfongreichen Bero‘rungs|eis+ungen werden im Hinblick auf die Zukunﬂssicherung der
MiTg\ieder weiter ousgebou‘r‘ Betriebswirtschaftliche Beratung, Finonzierungskonzepfe,
Sortiments- und Standortberatung, EDV-Beratung und Marketing- und Werbeberatung.

2002

Erste Gesprache zum neuen OfficeStar-Konzept werden initiiert. Die PBS GmbH, eine
gemeinsame Tochtergesellschaft von BURORING und der Prisma, bezieht die neuen
Réumlichkeiten in der Dieselstra3e in direkter Nachbarschaft zur BURORING-
Zentrale. Die neue BURORING Imagebroschiire im modernen quadratischen Format
wird vorgeereHJr.

2003

Die erste Marketinggruppe der BURORING eG geht mit der Griindung von OfficeStar
in Deutschland an den Start. Figens fur die Projekﬂeifung wird eine neue Mitarbeiterin
einges’re”t Um die En’rwicHung des \/Shop\s weiter voranzutreiben wird auch in diesem
Aufgobenfdd ein neuer Mitarbeiter emgesTth

2004

Im Juli wird fiir technisch orientierte Fachhandler die Marketinggruppe Biirorprint ins
Leben gerufen. Bereits im Dezember z&hlt die Gruppe fiinfzig Teilnehmer. Die erfolgreich
eingefihrte BURORING Eigenmarke ist neben dem fest etablierten PBS-Bereich nun

auch fur die Warengruppe Tinte/ Toner verﬂ'jgbor. Am 10. November erfo|g‘r die
250.000 Bestellung tber den BURORING-Onlineshop.

2005

Die kostenfreie Rechfsbercﬁung fair Mﬁgheder wird eingefuhrf (begrenzT auf eine halbe
Stunde pro Monat). ZumJghresbegmn starfet in der Zenfro|regu|ierung die elektronische
Be|egorchivierung, Resultierend aus einem fritheren Zugriﬁ auf die Be|ege proﬁﬁeren
Mitglieder von einer langeren Bearbeitungszeit zur Priifung der Belege. Die Marketing-

gruppe redoffice wird mit zundchst zwolf Mi#ghedern gegrU’ndeT.
Pro Jahr gehen mittlerweile 110.000 Bestellungen auf elektronischem
Weg ein. Das entspricht einem Anteil von 93 Prozent aller Zentral- /&
lagerauftréige. 133 Héndlershops werden von BURORING -
verwaltet. Uber den E-Mail-Server der Genossenschaft werden
allein von Mitgliedern tiber 8 Mio. E-Mails versendet und
empfangen.



2006

Mit der Rechnungserfassung auf Positionsebene kann die Rech-
nungskorﬁro”e und —verbuchung vollkommen automatisch im
Warenwirtschaftssystem der Mitglieder erfolgen. Im Juni startet
die Kooperation mit Biiro Forum 2000 aus Oederan.
BURORING tbernimmt hundert Prozent der Aktienanteile. Ab September sichert die
Togesokfue”e Pre|5\/erg|e|chsdofe| als neue SerV|ce|e|5Tung hohere Markﬁronsporenz und
damit Wettbewerbsvorteile.

2007

Zum Jahresbeginn tbernimmt die PBS GmbH auch die Zentralregulierung fiir Biiro
Forum 2000 Fachhandler. Mit dem Tool ,COP - Compare and Procure” kénnen tages-
aktuelle Preise und Verfligbarkeiten fiir ITK-Produkte bei samtlichen gelisteten Distributo-
ren verglichen werden. Ab Juli kénnen auch Prisma Fachhandler auf das BURORING
Zentrallager zugreifen. Nach dem Lagerum- und -ausbau stehen statt 2.500 nun
10.000 standig bevorratete Produkte zur Verfigung.

2008

Als logische Konsequenz der Kooperation mit Biiro Forum 2000 erfolgt im Oktober die
Standortverlegung nach Haan. Die Biindelung und Optimierung der internen Ablaufe
brmgf orgonisoforische und wirtschaftliche Vorteile und fiihrt so zu einer \/erbesserung der
Leistungsfahigkeit. Der Lagersortimentskatalog erféhrt einen Relaunch und wird noch
werbewirksamer gesfoh‘ef. Die Integration des neuen Lagers ist vo||sfdndig ab-
gescHossen. Innerbetriebliche Prozesse kénnen verschlankt werden.

2009

Ab Februar entfallt der Anbruchzuschlag fir Lieferungen aus dem Zentrallager. Liefe-
rantenrechnungen werden auf den bei Mitgliedern bereits bewdhrten E-Mail-Versand
umgesfe”t Auch |ieFerom‘renseiJrig ist damit die automatische Rechnungskon‘rro”e und -
verbuchung nun maglich. Die betriebswirtschaftliche Beratung basiert ab sofort auf
einem vierstufigen Beratungskonzept, das gleichzeitig eine Verbesserung des Risiko-
managements der Genossenschaft mit sich bringt. Ein PIM-System zur Verwaltung und
Anreicherung von Produkfinformationen und damit endkundengerechfen Optimierung
der Datenqualitét wird eingefiihrt. Die BURORING-Website wird einem kompletten
Relaunch unferzogen und mit vielen zusdtzlichen technischen Funktionen oufgewerfe‘r,
Die neue Version VShop Pro 4.0 geht als noch leistungsstérkere eCommerce-Plattform
mit Schnittstellen zu Marktpldtzen und diversen ERP-Systemen online. Fiir die Chef's
von morgen werden ab sofort regelmafig Junioren ERFA's realisiert.

2010

Um die logistische Ausrichtung fuir die néchsten Jahre sicherzustellen wird das Lager auf
dem Nachbargrundstiick der Zentrale gekauft. Hier sollen mit dem Ziel der Produktivi-
‘rdfsverbesserung das Zenfro”oger und alle AuBen|dger unter einem Dach zusammenge-
fasst werden. Im Herbst wird Ingo Dewitz als Vorstand der BURORING G und der
Biiro Forum 2000 AG berufen.

2011

Beginn des Lagerum- und -aubaus. Die interne Organisation wird im Sinne einer
effizienteren und quo|i’roﬁv noch hochwer’rigeren Kommunikation komp|eT’r umstrukturiert.
Fir die Warengruppe Tinte/ Toner wird ein neues Preis- und Bonuskonzept vorgestellt,
wodurch teils erhebliche Preissenkungen erméglicht werden. BURORING initiiert eine
neues Branchenhighlight fiir technikorientierte Fachhandler und Lieferanten - die Print-
und Consulting-Days.

2012

Dieses Jahr geht als das Jahr des Zusammenhalts und der Solidaritat in die
BURORING-Geschichte ein. Das erweiterte Lager geht stichtagsbezogen in den Live-
betrieb. Die Umsfe”ung erfo|gf im Produktivbetrieb und ist mit einer Neusfrukfurierung
der internen logistischen Ablaufe verbunden. Am O5. April erfolgt die 1000.000ste
Online-Bestellung tiber den BURORING-Onlineshop. Bereits tiber 200 Fachhandler
nutzen den Endkundenshop tiber ihre Genossenschaft. Jorg Schaefers wird in den Vor-
stand berufen. Die BURORING App erscheint als erste genossenschaftliche App der
PBS-Branche im App- und im PlayStore und steht mit mobiler Flexibilitat fiir mehr
Unfemehmenserfdg. Im August wird als jungste Mdrkeﬁnggruppe - unter dem damali-
gen Namen OfficeOne - die BOP-Gruppe (Biiroring Objekt Partner) mit anfangs elf
Lizenznehmern aus dem Bereich der Biroeinrichtung gegriindet. Die einheitliche Quality
Office Zerﬂfizierung giH branchenweit als hachstes Qualitatsmerkmal.

2013

Das erste ,virtuelle Sortiment” ist online: ab sofort stehen 3.000 zusatzliche Artikel aus
der Warengruppe Schule iber den BURORING-Shop zur Verfigung. Uber 97 Prozent
aller Zen’rro”ogerbesfe”ungen treffen mittlerweile elektronisch in Haan ein. Ab Marz
gehf der neue Hdnd|ershop mit vielen technischen Neuerungen und niitzlichen Funktio-
nen in den Echtbetrieb. Mit dem neuen PBS-Konzeptvertrieb steht Streckenhcndlern
jefzt ein \/erh'iebskonzepf zur \/erﬂjgung, welches die Prozesskosfenopﬁmierung bei der
C-Artikel-Beschaffung bis hin zur Implementierung einer kundenindividuellen Gesamt-
|O'sung beinhaltet.

2014

BURORING und Prisma vertiefen ihre bereits langjshrige Partnerschaft durch eine
wechselseitige Kapitalbeteiligung. Fest etablierte und tiber Jahre bewshrte Leistungsbau-
steine der Genossenschaft werden kontinuierlich erweitert. Im Bereich Morkeﬁng wird der
crossmedialen und zie|gruppenspeziﬁschen \)\/erbung immer mehr Bedeu#ung beige—
messen. Mit den neuen PDF- und HTML-Angeboten PBS-Spezial und Technik-Ticker
werden nicht nur attraktive Einkaufskonditionen an den Fachhandler Wei‘rergegeben,
sondern die Endundenversion kann durch das Mi‘rghed individuell verpreist ganz einfach
als eigene Werbung genufzt werden. Im Printbereich wird die Medienpo|eﬁe durch neue
Zie|gruppenprospek+e fur die Bereiche Kanzleibedarf, Foci|i‘ryouss+o+‘rung, Oko|ogische
Produkfe, Schu|beo|or1(, etc. ergdnzt.

2015

Die neue Beschaffungsplattform zur Biindelung grof3er Bedarfsmengen fiir konkrete Pro-
dukte gehf online und schafft vom ersten Tag an Wettbewerbsvorteile fir teilnehmende
Mitglieder. Die BURORING Eigenmarke zéhlt mittlerweile mehr als 1.500 Artikel quer
durch alle Sortimentsbereiche. Mit der neuen Marke officeBrand bietet BURORING
eine noch guinstigere Alternative zur Eigenmque, welche sich spezie” als Ausschreibungs—
ware eignet. Das Projekt- und Ausschreibungsgeschaft wird aktiv vorangetrieben. Die
Welten der Biiroeinrichtung und der Biirotechnik verschmelzen zunehmend. Deshalb
werden die erfolgreichen Print- und Consulting-Days um das Thema Einrichtung ergénzt
und in BURORING Office Innovation Days umbenannt. Bereits die erste Veranstaltung
ist ein voller Erfolg.

2016
Der BURORING feiert 40-jshriges Bestehen!
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In Zeiten wachsender wirtschaftlicher G|obo|isierung und eines sich stetig verscharfenden
Wettbewerbs werden Kooperationen immer wichtiger. Die Biindelung der Krafte jedes
Einzelnen ergibt in der Summe eine deutlich hthere Marktbedeutung. Vor diesem Hin-
tergrund hat sich die BURORING eG bereits seit dem Jahr 1976 der Férderung der wirt-
schaftlichen Vorteile ihrer Mitglieder verschrieben. Die Biindelung der Einkaufsvolumina
sowie ein umfongreiches, marktorientiertes Leistungs- und Ser\/iceporhcoho g\eichen hier-
bei nahezu alle Nachteile aus, die der mittelstéindische Fachhandel gegenuber den
Grof3vertriebsformen aufweist.

Die kontinuierlich wachsende Marktbedeutung der Haaner Genossenschaft zeigt sich
unfer anderem im seit der Grtjndung stefig sfeigenden Umsatzvolumen. Die
BURORING eG stellt auf dem deutschen Markt fiir Birobedarf, Birotechnik, Biiroms-
bel und EDV-Zubehér seit langem eine feste Grof3e dar. Dennoch muss sich die Genos-
senschaft - wie auch der Fachhandel - dem Markt anpassen, ohne traditionelle Werte
Zu vemocHdssigen oder Modeerscheinungen zu unfer\iegen.

Resultierend aus der auf Nochhohigkeif Qusgerichfefen Geschdﬂspohﬂk proﬂﬂeren ange-
schlossene Fachhandelsunternehmen seit jeher von einem zuver|dssigen, verantwortungs-
vollen und bes#dndigen Partner. Engagiert und innovativ werden bei der Haaner
Genossenschaft alle Krafte aktiv auf das gemeinsame Ziel gerichtet. Im Ergebnis des

Handelns férdert die BURORING eG ihre Mitglieder zu einem rentablen, stabilen und
wirtschaftlich erfo|greichen Honde|sgeschc’jﬂ.

Zu den Schwerpunkfen der \/erbundgruppe zahlt unter anderem das ZemTrQHQger mit
rund 12.000 sténdig bevorrateten Artikeln, die innerhalb von 24 Stunden bundesweit
ousgeheferf werden kénnen. Das hochverﬂjgbgre Kernsortiment namhafter Hersteller
wird in den Bereichen PBS und Tinte/Toner zudem optimal ergdanzt durch die qualitativ
hochwertige und preislich duerst attraktive BURORING-Eigenmarke. Zahlreiche
marktbedeutende Zenfro|regu|ierungsporfner komp|eﬁieren das Worencmgebof und
runden die Produkfpo|eﬁe morkfgerechf ab. Individuelle Morkeﬂng— und Kommunikati-
onskonzepfe sowie eine markt- und zie|gruppenorienﬁerfe crossmediale Medienpdeﬁe
ergdnzen die Beschoﬁungs— und Logisﬂkdiensﬂeisfung vertriebsunterstiitzend. Finanz-
diensﬂeisfungen, betriebswirtschaftliche Beratung, On|ines|’10p—5ysfeme sowie
eProcurement-Lésungen und virtuelle Sortimente runden das Dienstleistungsportfolio

der BURORING eG marktgerecht ab.

Die Starkung des MPS-Mehrwertkonzepts sowie die Einfiihrung des PBS-Konzeptver-
triebs, die Weiterentwicklung und Férderung der ERFA- und Marketinggruppen sowie
die |no|1vio|uc1|isierung des Endkundenmqueﬂngs und zahlreiche zie|gruppenspeziﬂsche
Printmedien bieten fir BURORING-Fachhandler dartiber hinaus multidimensionalen
Mehrwert.

Ingo Dewitz, Vorstand der BURORING G, fasst das vielféltige genossenschaftliche
Angebot in einem kurzen Satz zusammen: ,Durch die Bereitstellung sinnvoll verbundener
Leistungsbausteine wird der Marktanteil des im BURORING organisierten Handels
rentabel erhoht”

Primarer Fokus auf Kooperation und Fachhandelstreue
Zukunftsorientierte Méglichkeiten durch Kraftebiindelung und synergetischen Austausch

Und Jérg Schaefers, ebenfalls Vorstand der BURORING eG, ergéinzt: ,Unter der Devise
Gemeinsam + erfolgreich «+ BURORING' entwickeln wir im Sinne unserer Mitglieder
verschiedenste absatzorientierte Ideen und setzen diese im Kontext von Markt-
erﬁrwicHung und Méghchkei‘ren sysfemo’risch in die Praxis um. Wir bieten unseren
MiTg\iedem ein hohes Leistungsniveau und werden hierfiir mit viel Zusammenhalt und
einem enormen Zugeharigkeitsgefiihl belohnt.”

Der Markt unTerhegT sfdndigen \/erdnderungen und bietet fir alle Marktteilnehmer
immer neue Herousforderungen‘ Das Marktvolumen sinkt, neue Marktteilnehmer treten
in Erschemung, der Onlinehandel steigt rasant, Handelsstufen werden ousgeb|eno|eT und
das virtuelle Leben erfiillt die Welt. Diesen Entwicklungen tréigt die BURORING eG mit
standig neuen Leistungsangeboten Rechnung. So versetzt beispielsweise der PBS-Kon-
zeptvertrieb den Fachhandler in die Lage, Kundengespréche auf einer véllig neuen Basis
zu fuhren. Auf dieser Gruno”oge wird nicht mehr nur tber Preise, sondern vor allem tber
Prozesskosten diskutiert. Durch die Ano\yse der Geschdﬂsprozesse und Arbeitsablaufe
des Endkunden werden diesem teilweise erhebliche Spar- und Opﬁmierungspo’ren’rio|e
Qufgezeig‘r. Durch diese Beschoﬁfungs— und DiensﬂeisfungsbereiTsTd|ung enTgeh‘r der
BURORING-Fachhéndler einer direkten Preisvergleichbarkeit und maximiert zudem die
Abverkaufswahrscheinlichkeit.

Als weiteren zukunftsorientierten Leistungsbaustein bietet die BURORING eG lhren
MiTg\iedem eine urmfongreiche Unterstiitzung im Projekt- und Ausschreibungsgeschdﬂ.
So werden z. B. Ausschreibungsunterlagen und gréf3ere Bedarfsmengen durch eigens
dafiir geschuHes Personal bearbeitet, im gewU’nschTen Format aufbereitet und system-
seifig mit kundenspeziﬁschen Sonderkonditionen hinTer|egT. Individuelle Kunden-, Artikel-
und Umsatzstatistiken, ein kundenindividueller Online-Bestellshop sowie Kostenstellen-
kofo|oge werden bei Bedarf ebenfalls zeitnah zur \/encugung gesfe”t Professionelle
Unterstitzung bei der Akquise und Betreuung von Grof3kunden garantiert die Haaner
Genossenschaft zudem durch einen eigens hierftir eingesTeH‘ren Mitarbeiter mit |ong—
jahriger Erfahrung im Grof3kundengeschaft. Gemeinsam mit dem jeweiligen Fach-

handler und direkt vor Ort widmet sich die BURORING eG hier aktiv der Neukunden-

gewinnung fir das Fachhandelsunternehmen.

Letztendlich hat der regionale Fachhandler mit der BURORING eG alle Trimpfe in der
Hand - er muss sie nur ausspielen. Denn nur der Fachhandel kann dem Kunden Mehr-
werte wie Kompetenz, personliche Beratung, Flexibilitat und kurze Reaktionszeiten sowie
Engagement, Verlasslichkeit und Service als oberste Pramisse bieten. Gemeinsam
werden wir - die BURORING G - und unsere Mitglieder auch in Zukunft unsere

Moarktkraft zu mehr Marktdominanz, mehr Umsatz und mehr Ertrag leiten.
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VORSTANDE

F. Gunter Massenberg, Hilden
Heinz Winnebald, Krefeld
Dieter Reising, Duisburg
Manfred Gau, Wuppertal
Ludger Wiechers, Wuppertal
Holger Jahn, Clausthal-Zellerfeld
Guinther Hain, Frankfurt
Hans-Dierk Bobzien, Hannover
Dietmar Eis, Solingen
Hans-Peter Duill, Heroldsberg
Joachim Lobert, Traunreut
Burghard Blesel, Hagen

Ingrid von Preyf, Disseldorf

Klaus Kemper

Hans-Leo Schmitt, Berg.-Gladbach 2000 -

Ute Suberg, Witten
Dan-Roberto Dobré, Willich
Carsten Marckmann, Wuppertal
Hans-Georg Miiller, Varel

Ingo Dewitz, Krefeld

Jorg D. Schaefers, Solingen

1976 -1986
1976 -1979
1976 -1984
1984 - 1987
1984 - 1991
1986 - 1988
1987 -1988
1988 - 1988
1989 - 1994
1993 - 1995
1994 - 1997
1996 - 1997
1996 - 2000
1998 - 2007/
und 2012
200l
00l - 2012
Q004 - 2004
2005 - 20lo
20lo - 20lo
20lo - heute
2012 - heute

AUFSICHTSRATE

- 1982
- 1985
- 1984
- 1988
1980 -
- 1988
- 1989
- 1996
- 1988
- 1989
- 1994
- 1994
- 1996
- 1993
- 1995
- 1997
- 1997
- 1997
- 1998
1996 -

Josef Stein, Oberhausen

Jirgen Dammann, Wesel

Helmut Kleeschulte, Ménchengladb.

Hans-Rainer Peschel, Hemmoor
Heinrich Braun, Rommerskirchen
Werner Machauer, Stuttgart
Dietmar Eis, Trier

Guinther Hatopp, Géttingen
Hans Dieter Bruch, Hilden
Heinrich Gehse, Osnabrtick
Rolf Fe|c|morm, Bielefeld

Klaus Jost, Lauf

Jochen Wattenbach, Fulda
Hans-Peter Dull, Niirnberg
Karl-Heinz Lomnitz, Berlin
Bernhard Doorn, Offenbach
Roswitha Heemevyer, Biinde

Horst Brose, Di’rzingen

Norbert Bischoff, Unterliederbach

Hans-Georg Miiller, Varel
Hermann Kaiser, Ansbach
Alexander Schrader, Dresden
Bernd Zilligen, Oebisfeld
Jérg Hoheneder, Kassel

Thomas Grzanna, Lauter

André Rogge, Rotenburg/Wiimme

1976
1976
1978
1978

19892
1984
1984
1985
1986
1988
1988
1988
1989
1989
1994
1994
1996
1994

1997
1997
1998
2005

2014

1986

Qol4

- heute
- heute

- heute
- 2006
Y00/ -

heute

- heute
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Brother International GmbH
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